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Настоящий  документ  является  официальной  публичной  офертой  в  смысле  применимых  норм
обязательственного  права  и  адресован  неограниченному  кругу  лиц.  Компания  OMNEXIS  TECH  LTD
(регистрационный  номер  17121794,  адрес:  61  Bridge  Street,  Kington,  Herefordshire,  HR5  3DJ,  United
Kingdom;  далее  —  «Компания»  или  «Правообладатель»)  предлагает  любому  дееспособному
физическому  лицу,  юридическому  лицу  либо  индивидуальному  предпринимателю  (далее  —
«Клиент»)  заключить  настоящий  договор  о  предоставлении  доступа  к  программно-технической
инфраструктуре платёжной платформы RollyPay (далее — «Платформа» или «Система») на условиях,
изложенных ниже.

ЮРИДИЧЕСКИ ЗНАЧИМОЕ ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: Совершение Клиентом любого из следующих
действий  означает  полное,  безусловное  и  безотзывное  принятие  настоящей  Оферты  в
целом:  прохождение  процедуры  регистрации  учётной  записи;  вход  в  Личный  кабинет;
использование  программного  интерфейса  (API);  осуществление  или  инициирование
платёжной  операции.  Лицо,  не  согласное  с  условиями  настоящей  Оферты,  обязано
воздержаться от указанных действий и немедленно прекратить какое-либо взаимодействие
с Платформой.

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

В целях настоящей Оферты, а также всех иных документов, образующих в совокупности договорные
отношения  Сторон,  нижеприведённые  термины  и  понятия  употребляются  в  следующих  значениях,
если только контекст явным образом не предписывает иного толкования:
«Акцепт» — совершение Клиентом любого из юридически значимых действий, прямо
поименованных в преамбуле настоящей Оферты и влекущих возникновение договорных
обязательств; Акцепт считается состоявшимся в момент совершения соответствующего действия
без необходимости подписания отдельного письменного документа.
«Платформа» / «Система» — совокупность программного обеспечения, аппаратной
инфраструктуры, интерфейсов прикладного программирования (API), баз данных и организационных
процедур, принадлежащих Компании или используемых ею на законных основаниях,
предназначенных для технической маршрутизации, мониторинга и учёта электронных платёжных
операций.
«Личный кабинет» (ЛК) — защищённый персонализированный раздел информационной системы
Платформы, доступный Клиенту после прохождения процедуры аутентификации, предназначенный
для управления учётной записью, настройки инструментов Платформы, просмотра аналитических
данных и взаимодействия со службой технической поддержки.
«Терминал» — функциональная единица Платформы, сконфигурированная Клиентом для обработки
входящих платёжных потоков в рамках конкретного коммерческого проекта; идентифицируется
уникальным идентификатором и ассоциирована с одним или несколькими платёжными реквизитами.
«Операция» — единичное событие, сведения о котором зарегистрированы Платформой в связи с
формированием, передачей и обработкой соответствующего технического запроса. Компания
регистрирует и отображает данные об Операции; приём, учёт, хранение, перевод, возврат и
конвертация денежных средств, если они применимы к конкретной Операции, осуществляются
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участниками финансовой инфраструктуры, указанными в разделе 5 настоящих Условий.
«Расчётная информация» — совокупность отображаемых Платформой показателей,
сформированных на основании данных об Операциях и расчётах, доступных Компании через
используемую финансовую инфраструктуру. Расчётная информация носит информационный
характер и не является денежным обязательством Компании перед Клиентом.
«Баланс» — отображаемый в интерфейсе Платформы информационный показатель Расчётной
информации. Использование термина «Баланс» носит исключительно функциональный характер и
не означает открытие Клиенту банковского, платёжного, депозитного либо иного финансового
счёта, выпуск электронных денежных средств либо принятие Компанией денежных средств на
хранение.
«Вывод средств» — функция интерфейса Платформы, предназначенная для формирования и
передачи запроса Клиента через используемую финансовую инфраструктуру. Наличие такой
функции не означает, что Компания непосредственно осуществляет перевод, выплату или хранение
соответствующих денежных средств.
«Финансовая инфраструктура» — независимые третьи лица, включая банки, кредитные и
финансовые организации, платёжных провайдеров, операторов соответствующей инфраструктуры и
иных лиц, обладающих необходимым правовым статусом для совершения соответствующих
операций в применимой юрисдикции.
«Верификация» — совокупность процедур установления и подтверждения личности Клиента,
правомерности его деятельности и источников денежных средств, проводимых Компанией в
соответствии с требованиями законодательства о противодействии легализации (отмыванию)
доходов, полученных преступным путём, и финансированию терроризма (AML/CFT).
«Одобренный ресурс» — веб-ресурс, программный интерфейс, мобильное приложение или иная
точка входа платёжного трафика Клиента, в отношении которой Компания выдала явное
письменное согласование в установленном порядке.
«Третье лицо» — любое физическое или юридическое лицо, не являющееся стороной настоящей
Оферты, в том числе конечный плательщик, вступающий во взаимодействие с Платформой через
платёжный интерфейс Клиента.
«Инцидент» — зафиксированное или обоснованно предполагаемое нарушение условий настоящей
Оферты, действующего законодательства, либо иное событие, способное причинить ущерб
Компании, Клиенту, Третьим лицам или целостности Платформы.
«Ограничительные меры» — применяемые Компанией в предусмотренных настоящей Офертой
и/или действующим законодательством случаях действия, направленные на приостановление,
ограничение или прекращение доступа Клиента к отдельным функциям Платформы, включая без
ограничения: приостановление операций по выводу средств, блокировку Личного кабинета,
резервирование активов и расторжение Договора.
«Договор» — настоящая Оферта в совокупности с Тарифами, Политикой конфиденциальности,
Политикой AML/CFT и иными документами, опубликованными на сайте rollypay.io и прямо
поименованными в настоящей Оферте в качестве её неотъемлемых частей.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

2.1.По  настоящему  Договору  Компания  обязуется  предоставить  Клиенту  возмездный  доступ  к
функциональным  возможностям  Платформы  в  объёме,  определяемом  выбранным  Клиентом
тарифным  планом,  а  Клиент  обязуется  своевременно  уплачивать  вознаграждение  Компании  в
размере и в порядке, предусмотренных действующими Тарифами.

2.2.В  рамках  предоставляемого  доступа  Компания  обеспечивает  Клиенту  возможность
использования следующих инструментов и сервисов Платформы:
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— техническая  маршрутизация  входящих  платёжных  операций  в  поддерживаемых
криптовалютах и иных цифровых активах;

— предоставление  персонализированного  Личного  кабинета  с  аналитическими  и
управленческими функциями;

— программный  интерфейс  (API)  для  автоматизированного  взаимодействия  с  Платформой  в
рамках согласованных сценариев;

— система уведомлений о событиях (Webhook) для интеграции с информационными системами
Клиента;

— техническая  поддержка  в  режиме  и  объёме,  предусмотренных  применимым  тарифным
планом.

2.3.Компания предоставляет программное обеспечение, API, средства технической маршрутизации и
обмена  данными,  интерфейсы  для  формирования  и  передачи  технических  запросов,
отображения статусов Операций и Расчётной информации,  аналитические инструменты и иную
сопутствующую технологическую инфраструктуру.

2.4.Компания  не  принимает,  не  хранит  и  не  обеспечивает  сохранность  денежных  средств
плательщиков или пользователей Платформы, не открывает банковские или платёжные счета и
не оказывает от собственного имени услуги по переводу денежных средств, эквайрингу, выпуску
электронных  денежных  средств,  банковские,  инвестиционные  либо  иные  регулируемые
финансовые услуги. Компания не выступает платёжным агентом, кредитной либо небанковской
кредитной организацией.

2.5.Финансовые  операции,  доступ  к  которым  может  обеспечиваться  посредством  интеграций
Платформы,  осуществляются  участниками  Финансовой  инфраструктуры.  Техническое
формирование,  передача  и  маршрутизация  запросов,  получение  и  отображение  их  статусов,  а
равно  предоставление  Клиенту  консолидированной  Расчётной  информации  сами  по  себе  не
означают,  что  Компания  принимает  денежные  средства  во  владение  либо  самостоятельно
исполняет соответствующую финансовую операцию.

2.4.Любая  Операция,  инициированная  с  использованием  учётных  данных  Клиента  или  в  его
интересах,  признаётся  совершённой  Клиентом.  Факт  несанкционированного  доступа  третьих
лиц  к  учётной  записи  не  освобождает  Клиента  от  ответственности  за  такие  Операции  до
момента  надлежащего  уведомления  Компании  об  Инциденте  в  порядке,  установленном
разделом 11 настоящего Договора.

3. ПОРЯДОК РЕГИСТРАЦИИ, ВЕРИФИКАЦИИ И ИДЕНТИФИКАЦИИ КЛИЕНТА

3.1.Доступ  к  функциональным  возможностям  Платформы  предоставляется  исключительно  лицам,
прошедшим  в  полном  объёме  процедуру  регистрации  и  верификации,  предусмотренную
внутренними регламентами Компании и требованиями применимого законодательства.

3.2.В ходе регистрации Клиент обязан предоставить достоверные,  актуальные и полные сведения,
включая, без ограничения: фирменное наименование (для юридических лиц) или фамилию, имя,
отчество (для физических лиц); адрес места нахождения; контактные данные; сведения о видах
деятельности  и  источниках  денежных  средств.  Предоставление  заведомо  ложных  сведений
является основанием для применения Ограничительных мер.

3.3.Компания  вправе  в  любое  время  в  порядке  расширенной  надлежащей  проверки  (Enhanced  Due
Diligence)  потребовать  от  Клиента  нотариально  заверенные  копии  правоустанавливающих
документов,  выписки  из  реестров,  подтверждение  источников  денежных  средств  и  иные
документы по своему усмотрению. Срок их предоставления составляет не более семи (7) рабочих
дней,  если  иное  не  установлено  соответствующим  запросом.  Непредоставление  документов  в
указанный срок влечёт применение Ограничительных мер.
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3.4.Регистрация  допускается  исключительно  для  лиц,  достигших  восемнадцатилетнего  возраста.
Компания  вправе  в  любое  время  потребовать  подтверждения  возраста;  при  выявлении  факта
регистрации несовершеннолетнего учётная запись немедленно блокируется.

3.5.Клиенту  запрещается  регистрировать  более  одной  активной  учётной  записи  на  Платформе.
Выявление  факта  множественной  регистрации  влечёт  блокировку  всех  связанных  учётных
записей и инициирование процедуры расследования.

3.6.Клиент обязан незамедлительно уведомлять Компанию о любых изменениях в регистрационных
сведениях,  корпоративной  структуре,  видах  деятельности,  а  также  о  факте  утраты  или
компрометации  учётных  данных.  Ответственность  за  последствия  несоблюдения  данной
обязанности лежит на Клиенте.

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

4.1. ОБЯЗАННОСТИ КЛИЕНТА. Клиент принимает на себя следующие обязательства:
• использовать Платформу исключительно в законных целях, соответствующих действующему

законодательству применимой юрисдикции и условиям настоящего Договора;
• обеспечивать  корректность,  актуальность  и  полноту  регистрационных  сведений  на

протяжении всего периода действия Договора;
• самостоятельно  и  за  свой  счёт  получать  все  необходимые  лицензии,  разрешения,

согласования  и  уведомления,  предусмотренные  применимым  законодательством  для
осуществляемой им деятельности;

• соблюдать  требования  применимого  законодательства  о  защите  персональных  данных  при
передаче сведений о Третьих лицах через Платформу;

• незамедлительно  информировать  Компанию  о  ставших  ему  известными  Инцидентах,
способных затронуть интересы Компании, Третьих лиц или целостность Платформы;

• обеспечивать  хранение  документации  об  операциях,  совершённых  с  использованием
Платформы, в течение не менее пяти (5) лет с момента их совершения;

• соблюдать  лимиты  операций  и  иные  параметры,  установленные  Компанией  в  Тарифах  или
переданные Клиенту посредством интерфейса Личного кабинета.

4.2. ЗАПРЕТЫ. Клиенту, в том числе посредством лиц, действующих в его интересах, категорически
запрещается:
• осуществлять  операции,  связанные  с  легализацией  (отмыванием)  доходов,  полученных

преступным путём, финансированием терроризма, экстремистской деятельностью или иными
противоправными целями;

• использовать Платформу для приёма, отправки или хранения денежных средств, полученных
в результате мошенничества, хищения, вымогательства или иных преступлений;

• предпринимать  действия,  направленные  на  дестабилизацию,  взлом  или  иное
несанкционированное  воздействие  на  программную  или  аппаратную  инфраструктуру
Платформы;

• создавать  искусственный  объём  Операций,  имитирующих  реальную  коммерческую
деятельность,  в  целях  манипулирования  показателями  или  обхода  процедур  финансового
мониторинга;

• передавать  доступ  к  Личному  кабинету  третьим  лицам  без  предварительного  письменного
согласия Компании;

• размещать  платёжные  инструменты  Платформы  на  ресурсах,  не  прошедших  процедуру
согласования с Компанией в порядке, установленном разделом 7 настоящего Договора;

• совершать  или  инициировать  оплаты,  не  соответствующие  критерию  непосредственного,
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добровольного и осознанного участия конечного плательщика в инициировании операции;
• вводить  Третьих  лиц  в  заблуждение  относительно  характеристик  платёжной  операции  в

порядке, предусмотренном разделом 9 настоящего Договора.
4.3. ПРАВА КОМПАНИИ. Компания вправе:
• в  одностороннем  порядке  вносить  изменения  в  технические  характеристики  Платформы,

расширять или сокращать перечень поддерживаемых инструментов;
• устанавливать,  изменять  и  отменять  операционные  лимиты  применительно  к  отдельным

Клиентам или категориям операций;
• применять  Ограничительные  меры  в  случаях  и  порядке,  предусмотренных  настоящим

Договором и применимым законодательством;
• передавать  сведения  о  Клиенте  и  его  операциях  уполномоченным  органам  по  законному

запросу или предписанию;
• привлекать  третьих  лиц  для  исполнения  отдельных  функций,  связанных  с  эксплуатацией

Платформы, сохраняя ответственность перед Клиентом за их действия.

5. РАСЧЁТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ, ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ И СТОРОННЯЯ ФИНАНСОВАЯ
ИНФРАСТРУКТУРА

5.1.Вознаграждение  Компании  (Platform  Fee)  является  платой  за  предоставление  доступа  к
программному  обеспечению,  API,  технической  инфраструктуре  и  сопутствующим  функциям
Платформы  и  не  является  платой  за  осуществление  Компанией  перевода  денежных  средств,
эквайринга  либо иной регулируемой финансовой услуги.  Размер вознаграждения определяется
Тарифами, опубликованными в Личном кабинете и на сайте Компании rollypay.io.

5.2.По  согласованной  модели  расчётов  вознаграждение  Компании  может  учитываться  при
определении  суммы,  подлежащей  расчёту  с  Клиентом,  либо  перечисляться  Компании  третьей
стороной.  Такой  порядок  расчётов  сам  по  себе  не  означает  принятия  Компанией  во  владение
денежных средств, относящихся к соответствующей Операции.

5.3.Компания не принимает и не хранит денежные средства Клиента или конечных плательщиков,
не  открывает  Клиенту  банковский,  платёжный,  депозитный  либо  иной  денежный  счёт  и  не
выпускает электронные денежные средства.

5.4.Хранение,  учёт,  резервирование,  перевод,  возврат,  конвертация и иные действия с денежными
средствами,  если  они  применимы  к  конкретной  Операции,  осуществляются  соответствующими
участниками  Финансовой  инфраструктуры  самостоятельно  и  на  применимых  к  ним  условиях.
Условия  резервирования,  минимальные  суммы  расчёта,  валюта  расчёта,  применяемый  курс
конвертации  и  сроки  определяются  такими  участниками  и  (или)  соглашениями  с  ними;
Платформа может отображать соответствующие параметры и их изменение.

5.5.Платформа  обеспечивает  техническое  формирование  и  передачу  запросов  Клиента  на
совершение  соответствующих  действий,  а  также  отображает  сведения  о  ходе  и  результате  их
обработки.  Показатели,  отображаемые  в  интерфейсе,  включая  Баланс,  являются  Расчётной
информацией в значении раздела 1 настоящих Условий.

5.6.Сведения  об  организациях,  инфраструктура  которых  используется  Компанией  при
предоставлении  функциональных  возможностей  Платформы,  включая  их  наименования,
коммерческие  условия  взаимодействия,  используемые  маршруты  и  техническую  архитектуру,
могут  составлять  конфиденциальную  информацию  и  не  подлежат  публичному  раскрытию.
Настоящее  положение  не  ограничивает  раскрытие  информации  в  случаях,  когда  такое
раскрытие  непосредственно  требуется  применимым  законодательством,  обязательным
требованием компетентного органа либо необходимо для исполнения конкретной регулируемой
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услуги.
5.7.Клиент самостоятельно и в полном объёме несёт ответственность за исчисление и уплату всех

налогов,  сборов  и  обязательных  платежей,  подлежащих  уплате  в  связи  с  использованием
Платформы, в соответствии с законодательством страны налогового резидентства Клиента.

6. УПРАВЛЕНИЕ УЧЁТНОЙ ЗАПИСЬЮ И ОГРАНИЧИТЕЛЬНЫЕ МЕРЫ

6.1.Компания  осуществляет  непрерывный  технический  и  комплаенс-мониторинг  операций,
осуществляемых  через  Платформу.  Результаты  мониторинга  могут  служить  основанием  для
применения Ограничительных мер в случаях, прямо предусмотренных настоящим Договором или
вытекающих из обязательных требований уполномоченных органов.

6.2.ВИДЫ  ОГРАНИЧИТЕЛЬНЫХ  МЕР.  В  зависимости  от  характера,  существенности  и  повторяемости
выявленных оснований Компания вправе применять следующие меры:

— временное приостановление отдельных функций Платформы при сохранении общего доступа
к Личному кабинету;

— установление индивидуальных операционных лимитов, отличных от стандартных тарифных;
— введение  режима  усиленной  проверки  (EDD),  предполагающего  предоставление  Клиентом

дополнительной  документации  до  возобновления  полного  функционирования  учётной
записи;

— частичная блокировка Личного кабинета с ограничением доступа к определённым разделам
или инструментам;

— полная блокировка Личного кабинета с приостановлением всех операций на срок проведения
расследования;

— передачу участникам Финансовой инфраструктуры сведений,  необходимых для применения
ими собственных обеспечительных мер в пределах их полномочий;

— постоянное прекращение доступа к Платформе с расторжением Договора в случаях грубого
или систематического нарушения.

6.3.ОСНОВАНИЯ  ДЛЯ  ПРИМЕНЕНИЯ  МЕР.  Ограничительные  меры  применяются  при  наступлении
обстоятельств, в числе которых:

• нарушение  Клиентом  любого  из  условий  настоящего  Договора,  подтверждённое
результатами внутреннего расследования или внешней проверки;

• получение  официального  запроса,  предписания  или  иного  обязательного  документа  от
уполномоченного  государственного  органа,  судебного  учреждения  или  финансового
регулятора;

• выявление признаков операций, способных причинить ущерб Платформе, Компании, Третьим
лицам или платёжной экосистеме;

• превышение  пороговых  значений  ключевых  показателей  качества  операционного  потока,
установленных внутренними регламентами Компании или партнёрскими соглашениями;

• непредоставление  Клиентом  в  установленный  срок  документов,  запрошенных  в  рамках
верификационных или комплаенс-процедур;

• форс-мажорные обстоятельства или угроза безопасности Платформы.
6.4.УВЕДОМЛЕНИЕ.  Компания  уведомляет  Клиента  о  введении  Ограничительных  мер  посредством

сообщения  в  Личном  кабинете  и/или  на  зарегистрированный  адрес  электронной  почты.  В
случаях, не терпящих отлагательства, меры могут быть применены до направления уведомления
с последующим незамедлительным извещением Клиента.

6.5.ПОРЯДОК  ОБЖАЛОВАНИЯ.  Клиент  вправе  представить  обоснованные  возражения  против
применённых  Ограничительных  мер,  направив  соответствующее  обращение  на  адрес
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support@rollypay.io в течение тридцати (30) календарных дней с момента их введения. Компания
рассматривает  обращение  в  течение  четырнадцати  (14)  рабочих  дней.  До  вынесения  решения
введённые меры сохраняют силу.

6.6.Применение  Ограничительных  мер  не  лишает  Компанию  права  предъявлять  к  Клиенту
требования о возмещении убытков и уплате санкций, предусмотренных настоящим Договором.

7. ТРЕБОВАНИЯ К ИСТОЧНИКАМ ТРАФИКА И ПЛАТЁЖНЫМ РЕСУРСАМ

7.1.Использование  платёжной  инфраструктуры  Платформы  допускается  исключительно  в  рамках
Одобренных  ресурсов.  До  начала  приёма  платёжного  трафика  Клиент  обязан  представить  в
Компанию  полный  перечень  всех  точек  входа  платёжного  потока  и  получить  их  явное
письменное одобрение в порядке, установленном Компанией.

7.2.Клиент  несёт  полную  ответственность  за  соответствие  всех  ресурсов,  аффилированных  с  его
учётной  записью,  требованиям  действующего  законодательства,  настоящего  Договора  и
обязательным  стандартам  платёжной  отрасли.  Компания  не  осуществляет  юридическую
экспертизу  таких  ресурсов,  и  её  одобрение  не  освобождает  Клиента  от  указанной
ответственности.

7.3.Клиент  обязан  незамедлительно  уведомлять  Компанию  о  любых  изменениях  в  составе,
технических  характеристиках  или  структуре  трафика  Одобренных  ресурсов.  Продолжение
приёма платёжного трафика по изменившимся параметрам без уведомления и нового одобрения
квалифицируется как нарушение настоящего Договора.

7.4.При выявлении платёжных операций, поступивших с источников, не прошедших согласование с
Компанией, последняя вправе в одностороннем порядке применить к средствам, зачисленным по
таким  операциям,  меры,  предусмотренные  разделом  6  настоящего  Договора,  до  завершения
разбирательства относительно правомерности соответствующих Операций.

7.5.Компания  вправе  устанавливать  технические  и  организационные  требования  к  оформлению
платёжных  страниц,  в  том  числе  требования  к  идентификации  получателя  платежа,  составу
обязательных реквизитов и раскрытию информации для конечного плательщика. Клиент обязан
обеспечить  соответствие  своих  ресурсов  таким  требованиям  в  сроки,  установленные
соответствующим уведомлением Компании.

8. ТРЕБОВАНИЯ К ДОБРОСОВЕСТНОСТИ ТРАНЗАКЦИОННЫХ ОПЕРАЦИЙ

8.1.Каждая  Операция,  проводимая  через  Платформу,  должна  отвечать  принципу  реального
экономического содержания и соответствовать действительным намерениям участвующих в ней
сторон.  Проведение  Операций,  лишённых  экономического  смысла  или  направленных  на
достижение целей, не соответствующих заявленной деятельности Клиента, не допускается.

8.2.В  части  операций,  предполагающих  участие  конечного  плательщика  —  физического  лица,
Клиент обязан обеспечить, чтобы каждая такая операция была инициирована непосредственно,
добровольно и при полном осознании её существенных условий со стороны плательщика. Клиент
принимает  на  себя  ответственность  за  разработку  и  поддержание  пользовательского  опыта,
исключающего  введение  плательщика  в  заблуждение  или  осуществление  каких-либо
манипуляций с его волей.

8.3.Использование  любых  программных  средств,  автоматизирующих  заполнение  и/или  отправку
платёжных форм в обход непосредственных действий конечного плательщика, не допускается.
Клиент  гарантирует,  что  технические  интеграции,  реализованные  на  его  стороне,  не  создают
возможности  для  инициирования  Операций  без  соответствующего  явного  волеизъявления
плательщика.
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8.4.Рекуррентное  (периодическое)  списание  средств  допускается  исключительно  при  условии
заблаговременного,  явного  и  однозначного  согласия  конечного  плательщика,  полученного  до
момента  первого  списания.  Клиент  обязан  обеспечить  хранение  документального
подтверждения такого согласия и представлять его по запросу Компании.

8.5.Компания  вправе  запросить  у  Клиента  подтверждающие  материалы  применительно  к  любой
Операции  или  группе  Операций.  Непредставление  документов  в  установленный  срок  может
служить основанием для применения Ограничительных мер.

9. ДОБРОСОВЕСТНОСТЬ В ОТНОШЕНИИ ТРЕТЬИХ ЛИЦ И ЗАЩИТА ИХ ПРАВ

9.1.Клиент  обязан  обеспечивать  достоверность,  полноту  и  однозначность  информации,
предоставляемой  Третьим  лицам  в  связи  с  использованием  Платформы,  в  том  числе
относительно: наименования и идентификации получателя платежа; суммы и валюты операции;
назначения  платежа;  условий  исполнения  обязательств;  порядка  возврата  средств.  Любое
намеренное  или  небрежное  искажение  указанных  сведений  квалифицируется  как  нарушение
настоящего Договора.

9.2.Клиенту  запрещается  применять  в  отношении  Третьих  лиц  методы,  направленные  на
формирование  у  них  ложных  представлений  об  условиях  совершаемой  операции,  личности
получателя,  принадлежности  Платформы  или  последствиях  осуществляемых  ими  действий  —
вне  зависимости  от  формы,  в  которой  такие  методы  применяются  (информационная,
дизайнерская, технологическая или иная).

9.3.Клиент  принимает  на  себя  полную  юридическую  ответственность  за  содержание  платёжных
страниц,  рекламных  материалов  и  любых  иных  коммуникаций  с  Третьими  лицами,
осуществляемых  в  связи  с  использованием  Платформы.  Компания  не  является  соиздателем,
соавтором или соответчиком по претензиям, возникающим из такого контента.

9.4.Получение Компанией жалоб от Третьих лиц, указывающих на возможные нарушения их прав в
связи  с  деятельностью  Клиента  на  Платформе,  является  самостоятельным  основанием  для
инициирования  внутреннего  расследования  и  применения  Ограничительных  мер  на  срок  его
проведения.

9.5.Клиент  обязан  поддерживать  актуальные  и  работающие  контактные  данные  для
урегулирования  претензий  Третьих  лиц.  Отсутствие  у  конечных  плательщиков  возможности
обратиться  к  Клиенту  с  жалобой  квалифицируется  как  ненадлежащее  исполнение  настоящего
Договора.

10. СОБЛЮДЕНИЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА. КОМПЛАЕНС И ПРОТИВОДЕЙСТВИЕ
ФИНАНСОВЫМ ПРЕСТУПЛЕНИЯМ

10.1.Клиент  обязан  соблюдать  все  нормы  применимого  законодательства,  регулирующего
противодействие  легализации  (отмыванию)  доходов,  полученных  преступным  путём,
финансированию  терроризма  и  финансированию  распространения  оружия  массового
уничтожения.

10.2.Клиент обязан самостоятельно обеспечивать соответствие своей деятельности международным
санкционным  режимам,  введённым  компетентными  органами  юрисдикций,  применимых  к
отношениям  сторон.  Проведение  операций  в  пользу  лиц  или  организаций,  включённых  в
санкционные списки, не допускается.

10.3.Компания  применяет  внутренние  процедуры  проверки  пользователей,  оценки  рисков,
предотвращения  мошенничества,  злоупотреблений  Платформой  и  нарушения  применимых
требований.  Компания  вправе  ограничить  или  прекратить  доступ  к  Платформе,  если  её
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использование  создаёт  правовой,  мошеннический,  санкционный,  репутационный  либо
информационно-безопасностный риск.

10.4.Регулируемые  процедуры  идентификации,  финансового  мониторинга  и  иные  обязанности,
возлагаемые законодательством на участников финансовой деятельности, выполняются такими
участниками  самостоятельно  в  пределах  применимых  к  ним  требований.  Компания  вправе
взаимодействовать  с  компетентными  органами  и  предоставлять  сведения  в  случаях,  когда  это
предусмотрено применимым законодательством.

11. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ И ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

11.1.Порядок  обработки  персональных  данных  Клиента  и  Третьих  лиц  Компанией  регулируется
Политикой  конфиденциальности,  опубликованной  на  сайте  rollypay.io  и  являющейся
неотъемлемой частью настоящего Договора.

11.2.Стороны обязуются  сохранять  в  тайне  конфиденциальные  сведения,  ставшие  им  известными  в
ходе исполнения настоящего Договора, и не раскрывать их третьим лицам без предварительного
письменного  согласия  другой  Стороны,  за  исключением  случаев,  когда  такое  раскрытие
обязательно в силу требований законодательства или предписания уполномоченного органа.

11.3.Обязательства  по  конфиденциальности  сохраняют  силу  в  течение  трёх  (3)  лет  после
прекращения действия Договора.

11.4.Компания  вправе  использовать  обезличенные  агрегированные  сведения  об  операциях  в
аналитических и маркетинговых целях без раскрытия личности Клиента.

12. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

12.1.Клиент несёт полную имущественную ответственность за убытки, причинённые Компании и/или
Третьим  лицам  вследствие  нарушения  Клиентом  условий  настоящего  Договора,  а  также
вследствие действий лиц, которым Клиент предоставил доступ к Платформе.

12.2.Компания  предоставляет  доступ  к  Платформе  по  принципу  «как  есть»  (as  is)  без  каких-либо
гарантий  бесперебойности,  безошибочности  или  пригодности  для  конкретных  коммерческих
целей Клиента.

12.3.Совокупная  ответственность  Компании  перед  Клиентом  по  любому  основанию,  возникшему  из
настоящего  Договора  или  в  связи  с  ним,  ограничена  суммой  вознаграждения,  фактически
уплаченного  Клиентом  Компании  за  три  (3)  расчётных  периода,  непосредственно
предшествующих событию, послужившему основанием для предъявления требования.

12.4.Компания  не  несёт  ответственности  за  косвенные,  случайные,  штрафные  или  последующие
убытки Клиента,  включая без ограничения упущенную выгоду,  репутационный ущерб и потерю
данных, независимо от наличия уведомления о возможности возникновения таких убытков.

12.5.В  случае  предъявления  Третьими  лицами  требований  к  Компании,  возникших  из  или  в  связи  с
деятельностью  Клиента  на  Платформе,  Клиент  обязан  по  требованию  Компании  возместить
последней все понесённые расходы, включая обоснованные расходы на юридическую защиту.

13. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА

13.1.Стороны  освобождаются  от  ответственности  за  неисполнение  или  ненадлежащее  исполнение
обязательств  по  настоящему  Договору,  если  такое  неисполнение  явилось  следствием
обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения Договора и находящихся вне
разумного контроля соответствующей Стороны.

13.2.К  обстоятельствам  непреодолимой  силы  относятся:  стихийные  бедствия;  вооружённые
конфликты;  действия  государственных  органов;  сбои  в  работе  децентрализованной
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блокчейн-инфраструктуры;  массовые  кибератаки  на  Платформу;  иные  события,  объективно
исключающие надлежащее исполнение обязательств.

13.3.Сторона, ссылающаяся на форс-мажорные обстоятельства, обязана уведомить другую Сторону в
течение  3  (трёх)  рабочих  дней  с  момента  их  наступления  и  принять  все  разумные  меры  по
минимизации их последствий.

14. ИЗМЕНЕНИЕ, ПРИОСТАНОВЛЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА

14.1.Компания  вправе  в  одностороннем  порядке  изменять  условия  настоящего  Договора  путём
публикации новой редакции на сайте rollypay.io. Изменения вступают в силу по истечении семи
(7)  календарных  дней  с  момента  публикации,  если  иной  срок  не  указан  в  уведомлении.
Продолжение  использования  Платформы  после  вступления  изменений  в  силу  означает  их
безусловное принятие Клиентом.

14.2.Клиент  вправе  расторгнуть  Договор  в  одностороннем  порядке,  направив  соответствующее
уведомление  на  support@rollypay.io  не  менее  чем  за  семь  (7)  рабочих  дней  и  погасив  все
имеющиеся  задолженности  перед  Компанией.  Расторжение  не  освобождает  Клиента  от
обязательств, возникших до его вступления в силу.

14.3.Компания вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке немедленно в случаях грубого
или  систематического  нарушения  Клиентом  его  условий,  а  также  при  наступлении  иных
оснований, предусмотренных настоящим Договором или применимым законодательством.

14.4.Расторжение  Договора  прекращает  доступ  Клиента  к  Платформе  и  не  изменяет  порядка
расчётов,  осуществляемых  участниками  Финансовой  инфраструктуры  в  отношении  ранее
совершённых  Операций.  Обязательства  Клиента  по  оплате  вознаграждения  Компании,
возникшие до расторжения, сохраняют силу.

15. ДОСУДЕБНЫЙ ПОРЯДОК И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

15.1.Стороны  обязуются  предпринимать  все  разумные  усилия  для  урегулирования  разногласий  в
досудебном  порядке  путём  переговоров.  Претензионный  порядок  является  обязательным
условием обращения в судебные или арбитражные инстанции.

15.2.Претензия  направляется  в  письменной  форме  на  адрес  support@rollypay.io  с  подробным
изложением  существа  требования  и  расчётом  суммы.  Срок  ответа  на  претензию  составляет
тридцать (30) рабочих дней с момента её получения.

15.3.Настоящий  Договор  регулируется  правом  Англии  и  Уэльса.  Неурегулированные  споры
передаются  на  рассмотрение  компетентного  арбитражного  учреждения  в  соответствии  с
законодательством  Соединённого  Королевства  Великобритании  и  Северной  Ирландии.
Применимое материальное право — право Соединённого Королевства.

15.4.Компания  вправе  обратиться  в  суд  без  соблюдения  претензионного  порядка  в  случаях  угрозы
причинения непоправимого ущерба, требующих немедленных обеспечительных мер.

16. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

16.1.Настоящая  Оферта  вступает  в  силу  с  момента  публикации  на  официальном  сайте  Компании
rollypay.io  и  действует  бессрочно  до  её  замены  новой  редакцией  или  официального  отзыва
Компанией.

16.2.Если  какое-либо  положение  настоящего  Договора  будет  признано  судом  или  иным
компетентным органом недействительным или неисполнимым, остальные положения сохраняют
полную юридическую силу.

16.3.Настоящая  Оферта  составлена  на  русском  языке.  В  случае  расхождений  между  версиями  на
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разных языках преимущественную силу имеет русскоязычная версия.
16.4.Все  предшествующие  редакции  настоящего  Договора,  а  также  устные  или  письменные

договорённости,  не  включённые  в  его  текст,  утрачивают  силу  с  момента  принятия  настоящей
редакции.

16.5.Реквизиты Компании:
       OMNEXIS TECH LTD
       Рег. № 17121794
       61 Bridge Street, Kington, Herefordshire, HR5 3DJ, United Kingdom
       E-mail: support@rollypay.io
       Сайт:   https://rollypay.io

Дата актуальной редакции: 5 марта 2026 года.
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